Opmerkingen uit review van 1€ concept documenten en Pilot Buitenwacht nieuwe stijl

Nr. | Vraag / Opmerking ‘ Reactie
A - Opleiding _ Uitvoering/ borging na veranderingen
1 Maximaal 6 deelnemers per trainer aan de praktijkoefeningen | Uitgangspunt: maximaal 6 deelnemers per trainer in de praktijktraining. In de pilot is
is minder dan in afgelopen jaren gebruikelijk. met 8 getest, maar door andere variaties gaf dat geen bruikbare info over het effect
van een grotere groep op 1) de mate van betrokkenheid van deelnemers in de
training; en op 2) de kwaliteit van de trainer beoordeling.
2 4 uur minimale opleidingsduur van de herhalingstraining T.b.v. de pilot besloten: 7 uur opleidingsduur in herhalingstraining.

(zoals in 1e concept beschreven) is te kort. In WBC 1/3/'24: bevestigd dat steeds 7 uur was bedoeld; betrof fout in 1° concept.
Daarnaast geldt: een geldig buitenwachtdiploma als ingangseis voor de
herhalingstraining.

3 Wie gaat bij een herhalingstraining controleren of een De opleider verzekert zich ervan dat deelnemers aan herhalingstraining voldoen aan
deelnemer voldoet aan de voorwaarden voor de de voorwaarde. In opleideraudits wordt hiernaar gevraagd.

herhalingstraining? Een systeemtechnische / automatische controle via VRA2 is op dit moment niet
mogelijk.

4 Kunnen er duidelijke, gedetailleerde richtlijnen gegeven De generieke beschrijving (faciliteit moet lijken op wat je in de petrochemie mag

worden over hoe de praktijkfaciliteiten eruit moeten zien? verwachten) s voldoende onderscheidend om in opleideraudits te bepalen of een
faciliteit voldoet of niet.
WBC 1/3/24 vervolgactie: Auditor-richtlijn opstellen waarin verwachtingen aan
praktijkfaciliteiten wat specifieker worden beschreven (bijv. afmeting mangatwacht;
materiaal etc.). Deze richtlijn kan later als bijlage aan de documentatie toegevoegd.
B - Examinering _ Uitvoering/ borging na veranderingen
5 Hoe worden examencentra geacht de CBT-examinering te Over onafhankelijkheid van examinator in de pilotperiode het volgende vastgesteld:

verzorgen? (komend van meer onafhankelijke examinering in
de huidige buitenwacht-examinering)

¢ Het CBT-examen wordt afgenomen door een onafhankelijk examinator; d.w.z.:
¢ Net als voor de huidige gasmeet- en buitenwachtexamens stuurt het
examencentrum een examenleider / examinator voor het nieuwe Buitenwacht
CBT-examen;
e Om spraakverwarring te vermijden: de onafhankelijk examinator is niet één van
de medewerkers van de opleider; de receptionist van de opleider kan in dit
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Reactie

geval dus niet het CBT-examen Buitenwacht begeleiden zoals bij andere
kwalificaties.
¢ De onafhankelijk examinator voert in elk geval deze handelingen uit:

e Ontvangt voor aanvang van het CBT de trainerverklaringen;

o Stelt vast welke deelnemers het CBT mogen starten en welke deelnemers niet
aan het CBT mogen beginnen (door een negatieve trainerverklaring);

e Controleert identiteitsgegevens;

o Start het CBT-examen op en begeleid kandidaten op gebruikelijke manier;

e Neemt trainerverklaringen mee voor verwerking bij het examencentrum.

6 Bezorgd dat uitgebreid CBT-examen probleem oplevert bij
mensen met gebrek aan computervaardigheid.

Benodigde computervaardigheid voor het uitgebreide CBT is gelijk aan de vaardigheid
voor huidig CBT.

7 | Wat worden de examenkosten in Buitenwacht nieuwe stijl?

Tarief CBT-examen zoals “Theorie-examen SOG-P standaardtalen” en trainerverklaring
als “praktijkexamen SOG-P”.

NB Het is van belang dat trainerverklaringen met een negatief/ onvoldoende oordeel
ook worden ingenomen en geregistreerd. Wanneer alleen de positieve/voldoende
trainerverklaringen worden verwerkt, ontstaat de indruk dat trainers alle kandidaten
voldoende beoordelen (slagingspercentage 100%). Dat zou betekenen dat de
trainerverklaringen niet onderscheidend zijn en dan moeten we weer op zoek naar
een betere vorm van toetsing.

WBC 1/3/2024: Constructie trainerverklaring is weinig anders dan die voor de
“verklaring handelingen” bij Gasmeten. Onderzoek of we bij gasmeten ook de
‘onvoldoende’ beoordelingen ontvangen Houd waar mogelijk de constructies voor
gasmeten en voor buitenwacht zoveel mogelijk hetzelfde. Voorkom administratieve
lasten (innemen verklaringen) en extra kosten voor verwerking in VRA2;

5/3/24JM: slagingspercentage bij gasmeetverklaring blijkt 99,86%, oftewel: wie
onvoldoende voor de handeling scoort begint niet eens aan Gasmeten Algemeen CBT.
Dit is een argument om de procedure bij gasmeten te veranderen zoals voor
Buitenwacht voorgesteld i.p.v. andersom
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C - Trainerverklaring

8 Controle op juiste trainer-beoordelingen: zullen deelnemers

nog wel zakken (slager keurt eigen vlees)? Kan Examenkamer

nog wel toezicht houden?

a) Wordt extra gecontroleerd door SSVV of de Hier zal in ieder geval tijdens jaarlijkse opleideraudits op gecontroleerd worden.
trainerverklaring op de goede manier wordt ingevuld?

b) Niet duidelijk wanneer praktijkgedeelte is op een dag Eris in de nieuwe opzet geen formeel praktijkexamen meer. De trainerverklaring
(Examenkamer kan dus niet bij examencentrum terecht wordt gedurende de opleiding ingevuld; borging vindt dus plaats in opleideraudits.
voor toezicht tijdens opleiding). Geen audit door
examencentrum.

c) Slager die eigen vlees keurt; beter examineren zoals Examineren als voorheen betekent dat nog steeds de trainer de beoordeling doet,
voorheen (envelop trekken). alleen dan onder verantwoordelijkheid van examencentrum: op dat vlak weinig

verschil.
9 Examencentra kunnen niet inhoudelijk verantwoordelijk zijn

voor trainerverklaringen;

a) Als de trainerverklaring door de opleider wordt Verantwoordelijkheden worden duidelijk vastgelegd in “2e concept SOG-P
afgegeven, kan het examencentrum niet verantwoordelijk | Kwalificatiebeschrijving Buitenwacht”.
zijn voor de inhoud van de verklaring.

b) Kan de verantwoordelijkheid voor verschillende Ja, zie “2e concept SOG-P Kwalificatiebeschrijving Buitenwacht”.
onderdelen duidelijk beschreven worden?

c) Examencentrum heeft geen invloed meer op Onder verantwoordelijkheid van de opleider beoordeelt een trainer de deelnemers en
praktijkexamen. Hoe kunnen we kwaliteit van het diploma | legt dit vast in de trainerverklaring (resultaat: voldoende of onvoldoende).
blijven borgen? Examencentra dragen bij aan kwaliteitsborging door alle trainerverklaringen

(voldoende én onvoldoende) in VRA2 te registreren. Daarmee zal SSVV het
‘slagingspercentage’ bij opleider-verklaringen monitoren en bijsturen waar nodig.

10 | Aan welke eisen moet een trainer voldoen? Wordt vastgelegd in “2e concept SOG-P Kwalificatiebeschrijving Buitenwacht”.
Mogelijk kunnen we in deze overgangsfase gebruikmaken van CVO-aantekening (want
trainers zijn vaak ook CVO-examinatoren).

WBC 1/3/°24: Niet CVO, maar examinatorvaardigheidstraining vereisen
11 | Hoe moet omgegaan worden met klachten over een negatieve | Proberen we te vermijden door: vastlegging in de verklaring met toelichting per

beoordeling?

(onvoldoende) onderdeel. De deelnemer tekent de trainerverklaring voor gezien en
akkoord. We onderzoeken of en hoe een deelnemer een klacht bij SSVV kan uiten
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voor het geval deelnemer en opleider er niet samen uitkomen. WBC 1/3/24 behandel
als een bezwaar: in te leveren bij de WBC secretariaat die 2 WBC-leden om
behandeling vraagt

D - Implementatie _ Uitvoering/ borging na veranderingen:

12 | Houd rekening met de mogelijke financiéle consequenties van
veranderingen; inclusief de tijd die opleiders nodig hebben
om dit met hun klanten te communiceren en zelf te
implementeren.

Zeker: de consequenties van de verandering worden in kaart gebracht in een
impactanalyse die in de stuurgroep wordt besproken. We streven naar 4 maanden
implementatietijd door spoedige vaststelling van de definitieve SOG-P
kwalificatiebeschrijving Buitenwacht (begin april 2024). En ruimte voor gebruik van de
oude 6f de nieuwe stijl Buitenwacht tot uiterlijk 1 augustus 2024.

E — Overige

13 | Komt er ook een Engelstalige toetsing voor Buitenwacht?

Na implementatie van de Nederlandse nieuwe Buitenwacht-toetsing wordt het
mogelijk een Engelse versie van die toetsing te maken. Bij Buitenwacht zijn de talen
beperkt: Engels kan wel, maar andere talen in principe niet.

14 | Kunnen op basis van de kleinschalige pilot conclusies
getrokken worden?

De pilot-resultaten geven vertrouwen in de gekozen ontwikkel-richting. We zullen
Buitenwacht nieuwe stijl ongeveer een jaar na implementatie evalueren in de WBC.
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